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Abstract: This paper analysis the impact of COVID-19 upon
the social life and mental health of young citizens of
Bucharest, Romania. It was applied analytical research and it
was conducted a target group analysis centered on the impact
of digital technology and mass-media throughout the
lockdown period. Thus, the research identified dysfunctional
coping mechanisms and the changes suffered by the young
population.
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Consideratii teoretice referitoare la ancheta si chestionar

In urmi cu aproximativ doi ani, Organizatia Mondiald a Sanatatii
(OMS) a declarat pandemia COVID-19. Acest virus a schimbat, intr-un fel sau
altul, viata tuturor celor 7,9 miliarde de oameni de pe Pamant. Aceasta criza
au transformat lumea in totalitate.

In Romania, primul caz de COVID-19 a fost inregistrat pe 26 februarie
2020 (worldometers.info, 2022). Din cauza lipsei de informatie situatia a
degenerat ajungind un an mai tarziu, dupd numeroase stari de alerta si urgenta,
la un numar alarmant de 1,068,817 cazuri de infectari.

*  Masterand, Facultatea de Litere, Universitatea din Bucuresti
**  Masterand, Facultatea de Geografie, Universitatea din Bucuresti
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Primele restrictii implementate in Bucuresti au intrat in vigoare pe 8
martie 2020 atunci cdnd Raed Arafat a anuntat interzicerea activitatilor
interioare si exterioare la care ar fi participat mai mult de 1000 de oameni
(concerte, activitdti scolare etc.). Pe 14 martie a fost decretatd prima stare de
urgenta care a prevazut inchiderea totald a scolilor si facultatilor, restrictionarea
alimentelor si medicamentelor / persoana si inchiderea temporara a activitatilor
economice ce fac parte din sectorul tertiar (Ministerul Afacerilor de Interne,
2020). Analizand totalitatea restrictiilor ce au urmat de-a lungul anului, viata
tinerilor din Bucuresti a fost afectatd pe mai multe planuri, atat social, dar mai
ales psihic.

CONTEXT

Asadar, pandemia COVID-19 a determinat o serie de schimbari
esentiale atat din perspectivd sociald, cat si mentald. Ca raspuns la criza
pandemica declansatd, pachetul de masuri luate de catre autoritatile statului au
avut ca scop prevenirea si reducerea incidentei de infectdri. Aceste masuri au
avut un impact major mai cu seama asupra populatiei tinere. Cu toate ca aceste
masuri au fost necesare ele au produs o serie de efecte semnificative asupra
nivelului de bunastare psiho-emotionala a indivizilor.

Astfel, pentru a cuantifica influentele masurilor asupra tinerilor, am
aplicat un chestionar, iar rezultatele din cadrul acestuia reflectd baza
metodologica a studiului nostru.

OBIECTIVELE STUDIULUI

Aplicarea chestionarului a avut ca obiective analiza impactului virusului
asupra vietii sociale din Bucuresti pentru a observa schimbadrile negative ce s-
au evidentiat prin numarul redus de intalniri Intre prieteni si cunostinte.

Obiectivul principal al studiului este reprezentat de evaluarea
impactului pe care l-a avut carantina asupra mentalului tinerilor din Bucuresti,
deoarece din ce in ce mai multi tineri au probleme psihice din cauza stresului
provocat de COVID-19 si restrictiilor impuse de Guvern. In plus, un alt
obiectiv al chestionarului 1l constituie analiza activitatii virtuale in perioada
pandemiei. In ultimul an tinerii au fost nevoiti, din cauza distantrii sociale, si
recurgd la comunicarea prin intermediul retelelor de socializare, petrecand din
ce Tn ce mai mult timp online. Acestia au participat la orele de curs online, ceea
ce a reprezentat un impediment enorm pentru acumularea de noi cunostinte,
randamentul la scoala fiind unul foarte scazut.
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GRUPUL TINTA (POPULATIA VIZATA IN STUDIU)

Grupul tintd al chestionarului realizat este alcatuit din persoanele tinere
cu varsta Incepand de la 18 ani pana la 28 de ani.

MODUL DE COLECTARE A DATELOR SI DETALIILE ANCHETEI

DESFASURATE

Prin intermediul platformei Google Forms si a retelelor de socializare
am distribuit chestionarul, in final insumand 113 raspunsuri unice. Urmatoarea
etapa a constat in prelucrarea datelor in programul IBM SPSS Statistics
realizdnd numeroase tabele si grafice cu ajutorul cdrora am realizat diverse
conexiuni si asimildri intre intrebdri si rdspunsuri.

CONTURAREA PROFILULUI RESPONDENTILOR

Conturarea profilului respondentilor are o importantd majord in

interpretarea datelor colectate. Din 113 respondenti, 58,4% sunt de gen
feminin, iar 41,6% reprezintd genul masculin.

1. Genul dumneavoastra 2. Varsta dumneavoastra

Figura 1: Grdficul repartizdrii genurilor, SPSS Figura 2: Graficul vdrstelor respondentilor, SPSS

Observand figura 2 putem identifica faptul cd cea mai mare parte dintre
persoanele intervievate se incadreaza la varsta de 20 de ani (37,2%), fiind
urmati de persoanele cu varsta de 21 de ani (21,2%), iar varstele de 24, 25 si 27
de ani au fiecare un procent de 9%. De asemenea, nivelul de studii al
participantilor la chestionar relevd grupul tinta al persoanelor tinere din
Bucuresti. Astfel, este evidentiat faptul cd majoritatea persoanelor intervievate
au terminat studiile liceale (54,9%), iar cealaltad parte sunt studenti (44,2%).
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3. Nivelul de studii pe care il detineti in prezent

Cumulative
Frequency — Percent  Walid Percent Percent
Walid Liceu 62 54,9 55,4 55,4
Facultate 50 4472 446 100,0
Total 112 991 100,0
Missing  System 1 ]
Total 113 100,0

Figura 3: Tabelul nivelului de studii, SPSS

Alte elemente importante ale conturarii profilului respondentilor il
reprezintd ocupatia si venitul. Acesti doi factori pot determina Intr-o oarecare
masura bundstarea materiald, bunastarea psihologica si legaturile dintre acestea
prin prisma impactului pandemiei asupra vietii sociale si a sanatatii emotionale.

4. Ocupatia dumneavoastra

B Agent senicii clienti

mAnalist senicii clienti (Customer
Support Advocate)

B Barista

B Call center

B Contabil

B gley

B E|ey

Olife coach

B Lingvist/Desenator tehnic

B Manipulant marfuri

B iasterand

B Medic rezident

m Operator introducere s validare
date

O Cperator Receptie

B Project manager

B Quality Assurance Tester
B Salahor

O Somer

O Stident

B Student

B Student, angajat

B Student, Barmanita

B Student, Opti Electronic Arts
B Student/Angajat

B Studenta

Fiqura 4: Graficul ocupatiilor, SPSS

Din figura 4 rezultd cd ocupatia de student este predominanta, cu un
procent de 77,1%. Dintre studenti, 8,1% au si un venit stabil, fiind angajati in
diverse domenii (barmani, web designeri, game testeri etc.).

In figura 5, este reprezentat tabelul veniturilor. Majoritatea
respondentilor, avand ocupatia de student, nu dispun de un venit lunar sau au
un venit lunar sub 1500 de ron.

Analizand tabelul de mai jos, se poate observa cum persoanele peste 23
de ani au venituri mult mai semnificative, urmand profesii precum: medic
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rezident, contabil, manager de proiecte, lingvist etc. Contextul pandemic a
influentat persoanele de toate varstele sa recurga la cat mai putine intrevederi
cu prietenii sau cunostintele. Figura 6 indica faptul ca si persoanele tinere au
recurs la astfel de masuri, unii mai mult, neavand intalniri sau avand intalniri o
data pe lund (32,8%), iar altii mai putin, vdzandu-se cu persoanele dragi de 2-5
ori pe lund sau chiar mai mult de 5 ori pe luna (67,2%).

2. Virsta dumneavoastra * 5. Venitul dumneavoastra

Count
5. Wenitul dumneavoastra
intre 1500- intre 2000- intre 2500- Peste 3000
Sub 1500 ron 2000 ron 2500 ron 3000 ron ron Fara venit Total
2.Varsta dumneavoastra 18 1 0 0 0 1 g 3
19 2 3 0 0 0 15 20
20 13 3 1 3 0 16 36
21 g 1 2 1 3 g 23
22 2 2 0 0 0 2 g
23 0 0 0 0 0 2 2
24 0 0 0 0 1 0 1
25 0 0 0 0 1 0 1
27 0 0 0 0 1 0 1
28 o o 0 1 2 o 3
Total 26 3 5 9 44 101

]
Figura 5: Tabelul veniturilor, SPSS

Prelucrarea si interpretarea rezultatelor

6. De céte ori v-ati vazut cu prieteniilcunostintele de la inceputul pandemiei?

EDeloc

W O dati pe lun3

Dz 25 ori pe luna

9 Wai mult de 5 ori pe luna

Figura 6: Graficul intdlnirilor, SPSS
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Atunci cand interactiunile sociale au fost mutate in mediul online, doar
anumite tipuri de relatii par sa fi supravietuit. Din momentul in care a fost scos
din ecuatie cadrul local sau al comunitatii, relatiile in care existau lucruri in
comun, pe langa locul de munca sau hobby-uri, au fost cele in care persoanele
s-au simtit confortabil cu trecerea in mediul virtual si care, de altfel, au reusit sa
supravietuiascd sau sa devind si mai puternice. Multi si-au dorit sa
impartaseascad grijile in privinta pandemiei cu persoanele pe care le-au simtit
cel mai aproape; prieteni vechi sau prieteni foarte apropiati, ceea ce a condus la
aceste intalniri lunare dintre ei.

De asemenea, figura 7 ilustreazd faptul cd majoritatea a preferat sa
meargd in mall-uri (35,4%), procentul fiind reprezentat de grupa de varsta
tanara. Acest lucru este totusi neindicat in contextul pandemic, deoarece ar
trebui sa fie evitate spatiile aglomerate si inchise.

2. Virsta dumneavoastrd * 7. Cand iesiti din casd in ce locuri preferati sd mergeti?
Count

7. Candiesitidin casdin ce locuri preferati s& mergeti?

Restaurante /

terase (in

cazulin care

sunt Muies din
Curtea casei fall deschise) Parcuri casd Altceva Total

2.Varsta durmneavoastrd 18
19
20
21

23
24

r
B @

=

- oo o = e S n =
o
=

25

4
7
1
2 1
0
1
0
1

27
28 1 0
Total 28 40 17 i

Figura 7: Tabel cu preferinte de iesire

Mmoo o= = o o o
= o oo oo o = wao o
w = o o oo o mnal oo

[CR L e -

Multe persoane constata ca le lipsesc micro-interactiunile cu persoanele
din comunitdtile din care fac parte, care acum sunt aproape imposibil de
intretinut prin intermediul comunicarii digitale. Comunicarea fatd in fatd nu
mai e un demers usor de realizat, astfel majoritatea intdlnirilor se tineau in
mediul online. Exista un risc de degradare al relatiilor sociale fizice fara aceste
mici interactiuni care ajuta foarte mult conexiunile umane. De aceea, oamenii
au preferat sa isi faca tot felul de planuri pentru a putea iesi din casa. Astfel,
acestia au iesit din casa pentru revederi, cumpdraturi, serviciu, scoala etc.

56



Revista de studii media / nr. 11, 2022

intalniri cu prieteniifamilia 99 (85,3 %)
Cumpdraturi necesare 99 (85,3 %)
Achizitionare medicamente 35 (30,2 %)
Serviciu 17 (14,7 %)
Scoald 28 (24,1 %)
Altceva 18 (15,5 %)
0 20 40 60 20 100

Figura 8: Graficul scopului iesirii din casd, Google Forms

Respondentii au avut optiunea de a alege mai multe raspunsuri. Astfel,
85,3% dintre acestia au ales revederile cu prietenii si familia, combinand
aceasta optiune cu mersul la cumpdraturile necesare traiului zilnic. Cel mai mic
procent, (14,7%) l-a inregistrat mersul la serviciu.

Analiza de fatd abordeaza, pe langa viata sociald, sdnatatea emotionala a
tinerilor din Bucuresti. Odata cu raspandirea pandemiei, starile de anxietate,
depresie si tulburare emotionald s-au acutizat. Figura 9 aratd faptul cd 38,9%
dintre respondenti au fost coplesiti de sentimente negative mai frecvent decat in
perioada precedentd pandemiei. De asemenea, marea majoritate (53,1%) a
raportat sentimente mixte, posibil din cauza ca interactiunile sociale au devenit
mai rare, in acelasi timp au avut avut posibilitatea sa se descopere pe sine si sa
aloce mai mult timp organizdrii vietii cum nu aveau inainte, acest lucru
motivand si respondentii care au resimtit numai sentimente pozitive.

9. Ce tip de sentimente ati simtit din cauza lipsei interactiunii sociale din perioada carantinei?
H Pozitive

M Negative

M Mixte

I Mu raspund

Figura 9: Graficul sentimentelor resimtite, SPSS
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Analiza data interpretarii indica faptul ca tinerii au raportat o inrautatire
a bunastarii psiho-emotionale in perioada crizei pandemice, comparativ cu
primele luni ale anului 2020. Efectele negative ale masurilor de izolare s-au
rasfrant asupra participantilor la chestionar, raspunsurile acestora nefiind
influentate de venitul lor, cum se poate observa in tabelarea incrucisatd din
figura 10, ci mai degraba sanatatea psihica s-a bazat pe caracterul puternic cu
care au putut sd se adapteze la noua viatd impusd de COVID-19.

5. Venitul dumneavoastrd * 9. Ce tip de sentimente ati simtit din cauza lipsei interactiunii sociale din perioada carantinei?
Crosstabulation

9. Ce tip de sentiments ati simtit din cauza lipsei interactiunii

sociale din perioada carantingi?
Pozitive MNegative Mixte Mu raspund Total

5. Venitul dumneavoastrd  Sub 1500 ron Count 0 10 16 0 26
% within 5. Venitul 0,0% 38,5% 61,5% 0,0% 100,0%

dumneavoastra
intre 1500-2000 ron  Count 1 3 5 1] 9
% within 5. Venitul 11,1% 333% 55,6% 0,0% 100,0%

dumneavoastra
intre 2000-2500 ron Count 1 1 1 1] 3
% within 5. Venitul 333% 333% 33,3% 0,0% 100,0%

dumneavoastra
intre 2500-3000 ron  Count 1 3 1 1] )
% within 5. Venitul 20,0% 60,0% 20,0% 0,0% 100,0%

dumneavoastra
Peste 3000 ron Count 1] 5 3 1 9
% within 5. Venitul 0,0% 55 6% 33,3% 1,1% 100,0%

dumneavoastra
Fara venit Count 4 20 25 0 49
% within 5. Venitul 8,2% 40,8% 51,0% 0,0% 100,0%

dumneavoastra
Total Count 7 42 51 1 101
% within 5. Venitul 6,9% 41 6% 50,5% 1,0% 100,0%

dumneavoastrd

Figura 10: Crosstab privind venitul si tipul sentimentului resimtit, SPSS

Insatisfactia de viata a tinerilor risca sd devina cronicd pe termen lung.
Bunastarea psiho-emotionala a populatiei poate fi determinatd de factori
structurali (cum ar fi nivelul general de satisfactie de viatd) si factori aleatorii
(in cazul de fatd, pandemia). Tindnd cont de caracterul ciclic din timpul
perioadei de manifestare a pandemiei, efectele acesteia constau in reducerea
nivelului de bunistare psiho-emotionald pe termen scurt. Insi, in lipsa unor
interventii de atenuare a acestor efecte, pandemia risca sa influenteze satisfactia
generald de viata (factorii structurali), nivelul de insatisfactie sporind continuu
si riscand sa devina cronica pe termen lung.

Amalgamul de emotii resimtite de respondentii chestionarului pare sa
nu fi fost destul de accentuat incat sda se reflecte in relatiile cu familia si
prietenii, mai mult de jumatate dintre persoane spunand ca nu s-a schimbat
nimic n viata lor de zi cu zi. Totusi, o buna parte dintre respondenti au simtit si
vazut schimbari: ,,Anxietatea ma impiedica sd comunic cum o faceam inainte”,
raporteaza trei persoane, in timp ce alti respondenti spun ca ,,Din pricina
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faptului ca am fost tot timpul frustratd pentru acest stat in casa si nervoasa,
acest lucru s-a resimtit si in relatiile sociale deoarece nimeni nu doreste sa stea
in preajma unui om supdrat, negativist si irascibil”; si ca au avut ,,Mai multe
certuri ca de obicei, am ajuns sd nu ne mai suportam reciproc si s avem din ce
in ce mai multe conflicte din nimicuri”. Desi majoritatea persoanelor se afla
inca in relatii bune cu persoanele apropiate, pandemia i-a afectat intr-o oarecare
masura aparand certuri si probleme de comunicare.

Cele doua figuri de mai jos aratd felul in care pandemia a influentat
comportamentul indivizilor. Astfel, unii respondenti au consumat mai mult
alcool (18,6%), dar (73,5%) nu au fost impinsi spre a avea un consum mai
mare de alcool. Pe de alta parte, consumul de mancare a crescut semnificativ
(60,2%).

14. Carnatina a condus la un consum mai mare de alcool

[ShE]

W Ny

M Mu réspund

Figura 11: Graficul consumului de alcool, SPSS

Virusul si restrictiile rezultate au condus la schimbari dramatice in
comportamentele de sanatate, oamenii din intreaga lume reducand activitatea
fizica si crescand consumul de alimente nesdndtoase. Astfel, majoritatea
oamenilor au devenit sedentari, o buna parte cedand poftelor alimentare.

Consumul de alcool si mancatul excesiv sunt strans legate de conditia
psihica a respondentilor. Acest lucru s-ar putea datora diferitilor factori de stres
declansati de pandemie, incluzand o crestere a volumului de munca si program
mai lung de lucru la domiciliu, precum si o crestere exponentiald a
disponibilititii optiunilor de livrare a mancarii la domiciliu, Glovo si Food
Panda fiind cele mai cunoscute exemple. De asemenea, stresul de la locul de
muncd si situatiile interpersonale pot coplesi indivizii §i pot provoca emotii
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negative (figura 9), ceea ce ii poate determina sd madnince excesiv pentru a
distrage atentia si a se calma.

15. In aceasta perioada ati consumat mai multa méncare decét de obicei?
HDa

W
M hu raspund

Figura 12: Graficul consumului de mancare

Asadar, este relevat faptul ca pandemia a afectat nu numai psihicul, ci si
fizicul persoanelor, lucru ce ar putea avea un efect negativ pe termen lung.

In contextul pandemier de Covid-19, oamenn au fost nevoiti sd isi
gaseascd noi activitdti sau sa inceapa unele pentru care nu aveau timp pana
acum. Aceste activitati diferd insd de la caz la caz, dupd cum si izolarea a fost
resimtitd in mod diferit. Unul dintre factorii importanti in acest sens a fost
locuinta. Am intrebat, asadar, citeva persoane care locuiesc atat la bloc, cat si la
casd cum s-au adaptat carantinei.

O buna parte dintre persoanele intervievate locuiesc cu doua sau trei
persoane, dar raporteaza ca s-au simtit totusi singuri, izolandu-se pe motivul
unui ,,Amalgam de idei si valori din perspective diferite rezultate In urma
sederii indelungate sub acelasi acoperis” — respondent in varstd de 28 de ani.

De asemenea, persoanele care locuiesc la casd au avut parte de mai
multe posibilitdti de a-si desfasura diverse activitati precum gradindritul,
gratare, petrecut timp cu animale si petrecut timp in aer liber, ori de céte ori
doreau. Pe de alta parte, persoanele care locuiesc la bloc s-au simtit constranse
de situatia pandemicd, incercand totusi sd evadeze prin parcuri sau locatii
relaxante relativ apropiate de oras.

In mediul online, povestea este cu totul alta. Activititile zilnice
(serviciul si scoala) mutandu-se online, au crescut si orele petrecute in fata
ecranelor (cu 76% la nivel mondial). Astfel, blocati acasa in timpul pandemiei
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de coronavirus, cu cinematografele inchise si fard restaurante unde sa ia masa,
persoanele si-au ,,mutat” viata in mediul online.

Inainte de pandemie, 35% dintre respondenti spuneau ca petrec in medie
3-4 ore pe zi in mediul online. Dupa Inceperea pandemiei, acestia au declarat ca
timpul 1n fata ecranelor a crescut semnificativ sau chiar s-a dublat. 16% dintre
persoanele intervievate au sustinut cd nu s-a schimbat nimic, avand un numar
de ore constant in fata ecranului. Cu toate acestea, 95% dintre persoane afirma
ca au observat schimbari 1n privinta cresterii numarului de ore petrecute online.

Serviciile si scolile s-au mutat in totalitate in locuintele fiecaruia dintre
noi. Nimic nu are un impact mai profund asupra activitatii online decat aceasta
modificare. Temele scolare sunt distribuite pe Google Classroom. Intalnirile au
loc pe Zoom, Google Meet si Microsoft Teams. Graba catre aceste servicii a
adus totusi un nou control asupra practicilor de confidentialitate. Odata cu
aceastd schimbare brusca, In multe parti ale globului, unii se intreaba daca
adoptarea invatarii online va continua sa persiste post-pandemie si cum o astfel
de schimbare ar avea impact pe piata educationala mondiala.

Dupa cum se poate observa in figura aldturata, cea mai mare parte din
respondenti (64,6%) au declarat ca activititile online au fost mult mai
solicitante decat cele fizice. Acest lucru se datoreazd si faptului cad multi
profesori nu au reusit sa se adapteze mediului online.

23. Cursurile si activitatile online au fost mai solicitante
decit cele fizice?

Cumulative

Frequency Fercent  Walid Percent Percent
Valid Da 73 64 6 646 646
MU 29 257 25,7 80,3
MU stiu 11 8,7 8,7 100,0
Total 113 100,0 100,0

Figura 13: Tabelul activitdtilor online resimtite

Elevii si studentii considerd cd profesorii reusesc doar partial sa
adapteze continutul educational si predarea la nevoile elevilor. In continuare,
principala abordare utilizata in educatia online este predarea si realizarea de
exercitii. Astfel, una dintre nemultumirile elevilor si ale parintilor este faptul ca
metodele de predare nu au fost adaptate la specificul educatiei online, iar
profesorii cel mai adesea dicteazd informatiile sau elevii sunt nevoiti sa
conspecteze / copieze lectiile din manuale.

Impactul negativ al invatarii online se vede in dificultatea utilizarii
eficiente a metodelor informatice de predare, dat fiind faptul ca acestea nu mai
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fusesera utilizate la scara larga iIn Romania. Acest impact include modul in care
tehnologia nu este Intotdeauna productiva, este mai greu pentru elevi sa
inteleagd conceptele predate, invatarea online poate provoca izolarea sociald si
poate determina elevii sd nu dezvolte abilitatile de comunicare necesare.

Tehnologia nu este intotdeauna eficientd si poate provoca perturbari
majore la cursuri. Invitarea online are nevoie de internet de mare viteza acasa,
ceea ce poate provoca complicatii dacd nu este disponibil. Wifi-ul unui elev ar
putea sa se inchida in mod neasteptat si sd nu-i permitd sa predea o sarcina la
timp sau ar putea s nu-i permita sd participe la curs si sd rateze instructiunile.
Acest lucru provoacd un impact negativ major asupra educatiei si notelor
elevului. Mai mult, studentii au probleme in a intelege concepte care sunt
predate prin scoala online, deoarece au parte de mai multe distrageri care le
indeparteaza atentia de la procesul educativ. Elevii se pot distra mult mai usor
atunci cand nu se afld intr-un mediu scolar in fata altor elevi si profesori, ceea
ce 1i face sd nu poatd intelege conceptele predate, la fel ca si atunci cand ar fi in
clasa.

24. Au avut impact negativ orele online asupra sanatatii
dvs. mentale?

Cumulative

Frequency Fercent  Valid Percent Fercent
Valid Da 71 62,8 G628 G628
Mu 29 257 257 88,5
MU stiu 13 11,5 115 100,0
Total 113 100.0 100.0

Figura 14: Tabelul impactului neqativ al activitatilor online

Din cauza lipsei interactiunii sociale, scoala online poate determina
studentii si facultatile sa experimenteze izolarea sociald. ,Metodele de e-
learning practicate In prezent in educatie tind sd faca studentii participanti sa
fie absenti, indepartati si lipsiti de interactiune”, afirma Sander Tamm (2023).

Lipsa comunicarii umane experimentate In scoala online poate provoca
cresterea stresului si anxietatii. In plus, invatarea online poate face ca abilitatile
de comunicare necesare sd nu fie dezvoltate de catre studenti. Interactiunea
sociala si de echipa, care are loc informal in silile de curs, din facultati, lipseste
din cauza situatiei pandemice. Imposibilitatea de a interactiona cu alti colegi si
profesori in timpul scolii online poate duce la efecte negative grave. Astfel,
impactul negativ al scolii online depaseste aspectele pozitive. Desi invatarea
online este utild pentru a ne mentine sanatatea in timpul pandemiei de COVID-
19. Numeroasele aspecte negative prezentate in e-learning depadsesc impactul
benefic, prin urmare aceste mijloace digitale ar trebui sa fie utilizate numai in
situatiile 1n care invatarea personald nu este nici viabila, nici disponibila.
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Urmatoarea observatie constatd cd numarul de despdrtiri si certuri a crescut In
cadrul relatiilor cu persoanele apropiate. Astfel, observand graficul de mai jos
putem deduce ca in ciuda faptului ca majoritatea persoanelor au ales sd nu
raspundad din motive diverse, procentajul minim de oameni au spus ca au avut
parte de certuri, indepartari de cei dragi, lipsda de comunicare si faptul ca
restrictiile impuse i-au determinat sa fie mai irascibili decat de obicei.

Ideea aparitiei pandemiei a condus la un numar mai redus de intalniri
intre prieteni si cunostinte. Analizdnd informatiile din raspunsurile la intrebarea
din figura 6 (De cate ori v-ati vazut cu prietenii / cunostintele de la inceputul
pandemiei?) putem conchide cd acest gen de comportament nu a fost afectat
intr-o foarte mdsura, o treime dintre oamenii intervievati sustinand cd pandemia
nu i-a impiedicat sa se intalneasca cu persoanele apropiate. Cu toate acestea,
celelalte persoane au fost intr-o oarecare masura afectate de restrictiile impuse
in privinta interactiunilor sociale.

De asemenea, s-a dorit cunoasterea impactului pandemiei asupra
mentalului tinerilor din Bucuresti si observarea schimbadrilor pe termen lung in
materie de comportament.

12. Daca da, explicati pe scurt:

I Certuri

Windepartarea de persoanele dragi

Ml Lipsa comunicare

H hra

M Oportunitatii de a evelua
Restrictile impuse m-au facut o
persoand mai irascibild

Figura 15: Graficul evenimentelor determinate de COVID-19

Aparitia noilor probleme psihologice ale tinerilor au condus la slabirea
relatiilor cu persoanele din jur, tinerii fiind coplesiti de sentimente precum
anxietate, stres, paranoia, sentimente care stau la baza unui inceput de depresie.
De altfel, restrictiile impuse si indemnul de a sta in casa a pus persoanele tinere
intr-o ipostaza vulnerabild, departe de interactiunile sociale fizice care ne ajutau
sa trecem prin viata de zi cu zi.

63



Revista de studii media / nr. 11, 2022

O alta constatare presupune ca oamenii au petrecut mai mult timp in
mediul online. Din dorinta de a continua socializarea pe cat posibil, acestia au
recurs la programele online de comunicare si retele de socializare precum
WhatsApp, Facebook, Instagram, Tinder etc.

De asemenea, metodele de a face fata stresului autoizolarii au condus la
strategii comunicationale — directe, cu ceilalti membrii ai familiei cu care
locuiau respondentii, ori telefonic / internet cu persoanele dragi din afara casei.
In plus, acestia au recurs la divertismentul online precum: jocuri in retea, filme,
documentare, platforme de streaming etc. Pe de altd parte, o micd parte dintre
respondenti au preferat sd combatd stresul provocat de pandemie prin
dezvoltarea unor abilitati profesionale, necesare pentru piata muncii din
perioada post-pandemie (cursuri online de limba straind, operare PC,
supraspecializarii In domeniul propriu de activitate etc.)

Avantajele acestui tip de invatare sunt: costd mai putin, mai accesibil
pentru unele persoane, Imbunatateste autodidactica si poti lua parte la cursuri
din confortul casei proprii. Existd insd si cazuri in care tehnologia nu este
intotdeauna eficientd, este mai greu pentru elevi sd inteleagd conceptele
predate. De asemenea, invatarea online poate provoca izolarea sociala si poate
determina elevii sa nu dezvolte abilitatile de comunicare necesare.

Concluzii si recomandari

In concluzie, ne-am aflat intr-o situatie prin care lumea contemporana
nu a mai trecut de mai bine de 100 de ani si este normal sd existe schimbari in
toate domeniile vietii noastre. Astfel, a fost stimulatd adaptabilitatea incercand
sa facem fatd acestui val de schimbari abrupte pentru care nu am fost pregatiti
in niciun fel.

De mentionat faptul ca fumatul in exces a inregistrat o crestere, acesta
putand fi o metoda disfunctionald pentru a face fatd stresului si pentru care se
impun masuri educationale la nivelul intregii populatii si recomandari de
organizare a timpului 1n asa fel Tncat consumul de alcool sa fie inlocuit cu
metode de relaxare lipsite de efecte nocive; au fost semnalate si alte metode
disfunctionale de gestionare a vietii pe durata pandemiei, respectiv, mancatul
compulsiv, in special de dulciuri sau abuzul de Internet. in acest sens, trebuie
atrasd atentia ca autoizolarea este o perioadd 1n care dependentele
comportamentale pot sa se dezvolte nestingherit, daca nu sunt activ combatute.
De exemplu, dieta ar trebui sa fie echilibrata, pentru a evita abuzul de dulciuri,
intre mese alimentele hipercalorice sunt interzise, statul prelungit in fata
calculatorului sau televizorului este prohibit, fiind recomandatd introducerea
unor pauze de relaxare activa.

Cele mai multe persoane au afirmat ca au survenit schimbari la nivelul
comunicdrii cu cei apropiati, aparand certuri, lipsd de comunicare, irascibilitate
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etc. Din categoria celor care au resimtit astfel de schimbari, o micad parte a
aratat cd a reusit s se bucure de timpul petrecut impreund, folosind timpul
constructiv si gasind activitati comune cu partenerul/partenera/copiii/celelalte
persoane din casd. De asemenea, a fost semnalatd si aparitia nervozitatii
instalate pe fondul monotoniei, ceea ce ar implica directionarea catre o strategie
de gestionare a sanatdtii psiho-emotionale bazatd pe detectarea intereselor
comune, pe practicarea exercitiilor de relaxare etc; ignorarea a fost si ea
semnalata ca strategie disfunctionald, in acest caz fiind necesare resemnificarea
situatiei, detectarea unor activitdti de tip hobby la care sa participe mai multe
persoane din aceeasi casd, stabilirea unor planuri de viitor etc.

Comunicarea cu cei din afara locuintei a fost marcatd de sentimentul
lipsei de intimitate asociatd cu comunicarea fizica, directd; ingrijorari legate de
modul in care situatia economica (somaj tehnic, lucrul de acasd cu scaderea
venitului, ori chiar lipsa unui suport sigur) si sociald (despartirea de grupul de
colegi, vecini, prieteni) va avea impact asupra propriei persoane si a familiei;
echilibru emotional (acceptarea datelor obiective si a schimbarii paradigmei
comunicationale); valorificarea resurselor actuale (folosirea timpului in mod
constructiv, comunicarea mediatd pentru reconectarea cu vechii prieteni si rude
cu care nu au mai vorbit de mult timp etc).

In plus, o bund parte dintre respondenti au declarat ci au sesizat
schimbari comportamentale. Multi dintre acestia avand parte de sentimente
precum anxietate, stres, paranoia etc. Aceste fenomene aratd nu doar ca exista
riscul instalarii unor tulburari psihice, in special de tip anxios si depresiv, ceea
ce este de asteptat in aceasta perioada de (auto)izolare / carantind, ci si riscul ca
aceste tulburari sa se agraveze rapid in lipsa unor consulturi de specialitate.
Trebuie mentionatd 1n acest context posibilitatea accesarii platformelor de
consulturi medicale online si a liniilor telefonice de asistentd psihoterapeutica
dedicate persoanelor care trec prin momente dificile. Medicii de familie si
medicii specialisti pot elibera retete in format electronic si le pot trimite
pacientilor, fard ca acestia sd se deplaseze la cabinet, daca situatia lor este
cunoscuta si nu au nevoie de schimbari terapeutice majore.
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